
表 2
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表

（第 三十二 批 2024 年 12 月 1 日）

序
号

受理
编号

交办问题
基本情况

行政
区域

问题类型 调查核实情况
是否
属实

办结
目标

处理和整改
情况

是否办
结

责任人被
处理情况

15

D3A

H20

2411

2000

65

桃花潭镇查济
小学门口路道
地面、角落有

狗粪。

宣城市
泾县

群众身边
的生态环
境问

经查，投诉人反映的查济小学位于
宣城市泾县桃花潭镇查济村步行街
内，在小学对面有一条金毛狗，为
查济玉馨古玩店老板所养。在玉馨
古玩店至查济小学路中间有少量狗
粪，小学向前 45米位置发现有 1

处狗粪，其余周边巷道未见狗粪。
反映情况部分属实。

部分
属实

定时进
行巡逻
清理，
加强文
明遛狗
宣传，
引导养
狗人爱
护周边
环境

1.要求养狗主人立
即清理地面遗留狗
粪，规范养狗行为。
2.查济景区内保洁
人员定时对查济小
学周边区域范围巡
逻清理，重点关注
游客集中区域、步
行道、草坪等狗易
出没地方，一旦发
现狗粪，立即清理。
3.举一反三，对查济
景区范围内其余养

已办结 无



狗主人开展宣传，
使其做到文明遛

狗，爱护周边环境。

29

X3A

H20

2411

2000

58

宣城市泾县千
亩园附近，空
气中弥漫臭
气，影响周边
群众正常生

活。

宣城市
泾县

群众身边
的生态环
境问题

经查，反映的泾县千亩园附近空气
中弥漫臭气，源于附近一家生猪屠
宰场。该屠宰场为泾县临时生猪屠
宰点，位于泾县泾川镇幕桥社区，
运营单位为安徽泾县清峰食品有限
公司，系原泾县食品公司改制组建
的国有控股公司。该公司原址位于
泾县经济开发区，在 2017、2018

年中央环保督察期间被群众举报反
映气味、噪声等问题，按照时定整
改方案于2019年5月底停止屠宰并
对部分厂房、设备进行了拆除。因
安置地块一时难以解决，经泾县政
府研究，决定在泾县污水处理厂邻
近建设临时屠宰场用于过渡，以保
障全县肉品市场正常供应，解决企
业现有职工安置问题。临时屠宰场

基本
属实

提升环
境管理
水平，
科学制
定临时
屠宰场
整治方
案并实
施。

1.加强现场环境管
理，及时对待宰圈、
屠宰车间和废水预
处理设施进行清
理，确保现场环境
整洁卫生，减少气
味对周边环境的影

响。
2.科学制定临时屠
宰场整治方案，并
按方案组织实施。

未办结 无



于 2020年 6月建成，7月交付安徽
泾县清峰食品有限公司运营，基本
满足清峰食品有限公司拆迁过渡期
间的职工安置和市场供应。臭气主
要来源于该屠宰场的待宰圈、屠宰
车间和污水预处理设施，产生的臭
气逸散对周边造成一定影响。反映

情况基本属实。

39

X3A

H20

2411

2000

44

宣城市泾县泾
川镇程家冲有
一颗粒厂，生
产时粉尘污染

扰民。

宣城市
泾县

群众身边
的生态环
境问题

经核查，反映的颗粒厂为泾县宏盛
竹木制品厂，位于泾县泾川镇古坝
村。该厂主要从事生物质燃料颗粒
加工，主要生产原料为秸秆、木材、
木屑等，工艺为原料经破碎、筛分、
挤压、制粒程序后生产成型生物质
颗粒。现场检查时该厂未生产，目
前有一条生物质颗粒生产线，生产
工段配套建设有布袋除尘设施，生
产废气经管道收集，进入除尘设施
后通过排气筒外排。该厂环境管理
水平较低，车间封闭不完全导致生

属实

落实大
气污染
管控措
施，提
升环境
管理水
平，确
保污染
物达标
排放。

1.颗粒厂正常生产
时，组织开展废气
监测，根据监测结
果进一步处理。
2.完善生产车间封
闭措施，加强对生
产过程中产生粉尘
的有效收集，做好
废气处理设施的日
常运行维护，确保
正常有效运行，废
气达标排放。

未办结 无



产过程中粉尘存在无组织排放的情
况，厂房及外部管道有积尘现象。

反映情况属实。

3.督促该厂提升环
境管理水平，加强
厂区内外的清扫，
同时做好厂区内堆
放原材料的防扬尘

措施。

41

D3A

H20

2411

2000

37

桃州家宴饭店
开设在居民小
区内部，夜间
顾客喧哗声、
接送车辆鸣笛
声严重扰民，
饭店油烟扰

民。

宣城市
广德市

群众身边
的生态环
境问题

经查，信访反映实为广德县桃州镇
桃子家宴餐馆，位于广德市升平街
道凤井社区广信小区（开放式小
区）。该饭店为单门独院的房屋，共
计 3层，1楼是厨房，2楼、3楼是
包厢，主要从事餐饮服务。该饭店
于 2013年 9月注册营业执照，并办
有餐饮许可证，经营场所一直没有
变化，已经营 11年，生意较好，顾
客较多，用餐期间有喧哗声。饭店
东侧有个小型公共停车场，供周边
居民停放车辆，饭店西侧有一个十
字路口，因该处是开放式小区，来
往车辆因视线问题易鸣笛。该饭店

部分
属实

督促饭
店做好
油烟净
化设备
的清洗
维护，
油烟达
标排
放；引
导店内
顾客文
明用
餐，减
少对周

1.督促饭店负责人
合理安排经营时
间，提醒店内顾客
文明就餐。路口适
当位置安装广角
镜，确保来往车辆
安全通行，减少鸣
笛。店内工作人员
做好引导，让顾客
车辆文明有序停

放。
2.督促饭店负责人
定期对油烟净化设
施进行清洗维护，

已办结 无



油烟净化设施齐全，安装在一楼厨
房南侧，排烟管道位于院内。反映

情况部分属实。

边居民
的影
响。

确保设备正常运
行，油烟达标排放。

95

D3A

H20

2411

2000

22

安徽轩鸣新材
料有限公司使
用高硫胶，废
气超标排放，
固废委托无资
质的第三方处
理，原材料露
天堆放，扬尘、
异味扰民。

宣城市
广德市

群众身边
的生态环
境问题

经查，安徽轩鸣新材料有限公司位
于广德市经济开发区西区，主要从
事岩棉制品生产。主要原料为玄武
岩、白云石、矿渣、焦炭、水溶性
酚醛树脂等。该企业现有 4个项目
均办理了环评并通过了环保竣工验

收，取得了排污许可证。
1.该企业主要工业废气为冲天炉废
气（采取旋风除尘+袋式除尘器进
行预处理）、固化废气（采取板式过
滤器预处理），最终冲天炉废气和固
化废气经管道合并进入焚烧炉+脱
硫喷淋塔处理后,通过 33m高排气
筒高空排放。该企业纳入大气重点
排污单位，主要废气（冲天炉废气
+固化废气）已安装在线监控并与
生态环境部门联网。现场检查时，

部分
属实

企业优
化车间
布局，
减少扬
尘污
染，完
善物料
加工及
传送环
节的密
闭，提
升废气
收集效
率，污
染物达
标排
放。

1.督促企业强化涉
气工段废气收集，
提升无组织废气收
集系统收集效率。
开展监督性监测，
根据监测结果进一

步处理。
2.加强对企业周边
巡查，一旦发现扬
尘、异味扰民问题，

及时处置。

未办结 无



该企业部分工段存在废气收集效率
不佳问题，经调阅企业在线监控历
史数据及自行监测报告，未发现废

气超标排放情况。
2.该企业生产过程中会使用焦炭作
为主要原材料，投诉人反映的“高硫
胶”应为“高硫焦炭”。经调阅企业焦
炭抽检记录表，焦炭含硫量在

0.6%-1.8%之间（目前对于高硫焦炭
尚无明确定义），调阅冲天炉排口在
线监控历史数据，未发现二氧化硫

超标情况。
3.该企业固废涉及一般工业固废和
危险废物，其中：一般固废包含炉
渣、脱硫石膏、不合格品、废边角
料、除尘器收集尘等，除炉渣（含
铁量高）外售，脱硫石膏交至第三
方综合利用外（均签订了处置协
议），其余均回用于制块生产线制
块。危险废物包含废机油、废油桶、



废活性炭等。经查，该企业已与第
三方危险废物经营机构（安徽珍昊
环保科技有限公司）签订了处置协
议。现场检查时，制块线正在运行，
未发现私自委托无资质第三方处置

危险废物情况。
4.该企业建有原材料库，库内设有
喷淋设施。现场检查时发现，除玄
武岩部分露天堆放于厂区空地外，
其余均堆存于车间及原材料库内。
企业露天堆存的玄武岩为块石状，
属不易产生扬尘的物料，未发现因
物料露天堆存产生扬尘的情况。对
厂区及厂界外开展巡查，发现厂区

内有少量无组织异味。
综上，反映情况部分属实。

115

D3A

H20

2411

2000

举报人认为南
方水泥厂开山
造成扬尘污染

扰民。

宣城市
广德市

群众身边
的生态环
境问题

经调查，举报人反映的南方水泥厂
为安徽广德南方水泥有限公司（以
下简称“南方水泥公司”）。该公司在
新杭镇青岭村正常开采的非煤矿山

部分
属实

在平整
施工期
间加强
扬尘管

1.督促中国非金属
材料南京矿山工程
有限公司在施工期
间加强扬尘管控，

未办结 无



39 共有 2处，分别为青岭石灰石矿区
赵山石灰石矿和牯子山建筑用砂岩
矿，矿山开采相关手续齐全，防尘

措施齐备。
在南方水泥公司厂区外墙南侧有一
施工区域，由中国非金属材料南京
矿山工程有限公司进行土地平整，
平整后土地供南方水泥公司日产
7500吨水泥熟料生产线项目使用，
施工现场有少量扬尘。土地平整能
使区域内边坡达到稳定，大幅提高
植被覆盖率。目前，边坡正在进行
挂网喷播及收尾工作，南方水泥公
司新建生产线项目已进场建设。

反映情况部分属实。

控，施
工结束
后做好
复垦复
绿工
作。

定时洒水降尘，施
工结束后做好复垦

复绿工作。
2.督促安徽广德南
方水泥有限公司赵
山矿和牯子山矿依
法依规开采，日常
作业时做好扬尘管
控，定时洒水降尘。

116

X3A

H20

2411

2000

60

宣城市宣州区
谢跳湖(原小
龙山水库)，位
于敬亭山国家
森林公园生态

宣城市
宣州区

群众身边
的生态环
境问题

经查，宣城市宣州区谢朓湖即小龙
山水库（名称为水库，未达到水库
标准）在敬亭山茶场区域，不在敬
亭山国家森林公园内也不在生态红
线内。2023年 3月 22日，因付某

部分
属实

确保问
题整改
到位，
不反
弹。

责令付某立即停止
垂钓经营活动，拆
除垂钓设施；恢复
种植水库堤埂树
木；清理干净产生

已办结 无



保护红线内：
1.该水库周边
林木被滥砍乱
伐，生态红线
被破坏；2.有
人违规侵占林
地建设垂钓中
心等，周边被
倾倒大量建筑

垃圾。

擅自在小龙山水库经营垂钓活动，
敬亭山茶场采取了整改措施：立即
停止垂钓活动，拆除所有的垂钓设
施；对水库周边区域栽树复绿。2024
年 11月 21日，现场检查发现垂钓
经营活动仍然存在，整改后的垂钓
设施（垂钓台）已被付某恢复，水
库堤埂树木部分被损坏，堤埂处有
2处生活垃圾，未发现有倾倒大量
建筑垃圾情况。反映情况部分属实。

的生活垃圾。

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题、涉及公共利益的生态环境问题、涉及规划政策方面问题、涉及邻避效应问题、涉及利益
纠纷问题


